& Agrupamento de Escolas de Sao Lourengo — Valongo Rl - Anexo 7
Regulamento do Cartdo Magnético
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1. Objeto e Ambito

O cartdo escolar € um cartdo de leitura magnética, utilizado por todos os alunos, professores e

funcionarios do Agrupamento e tem como objetivo aumentar a seguranca, criar um sistema de
fiabilidade na troca de informacdes e simplificar a gestao escolar.

Este cartdo permitira aos seus utilizadores:

- Serem identificados como membros da comunidade escolar;

- Controlar a entrada e a saida do recinto escolar;

- Fazer compras e pagamentos de servicos;

- Marcar e desmarcar refeicoes;

- Consultar saldos e movimentos.

O cartdo permite que os seus titulares e os encarregados de educacdo, acedam através da
Plataforma SIGA, disponivel em https://siga.edubox.pt/auth, a um conjunto de informacdes
Uteis, como sejam as horas de entrada e saida do recinto escolar, quais as refei¢cdes efetuadas
na escola, quais os produtos adquiridos no bar e papelaria e permite que o aluno nao
transporte valores monetarios na escola ap0s o carregamento do cartdo. Para o acesso online
serdo entregues 0s respetivos codigos a cada utilizador. Caso ndo possuam Internet, a
marcacao das refeicoes e verificagcdo do saldo poderao ser feitas no quiosque.

2. Condicoes de aquisicado e utilizacdo do Cartdo Magnético

2.1. E obrigatorio o uso do cartio magnético por parte dos alunos, pessoal docente e ndo
docente.

2.2. A primeira via do cartdo magnético € garantida pela Camara Municipal de Valongo - CMV.
2.3. Os carregamentos séo efetuados na Plataforma SIGA. Nao ha carregamentos na escola.
2.4. A utilizacdo do cartdo magnético apenas podera ser feita pelo seu respetivo titular. Esta
proibicdo ndo se aplica ao encarregado de educacédo do aluno titular do cartéo.

2.5. O saldo do cartdo magnético mantém-se na transicdo entre anos letivos. Sempre que o
cartdo de um utente que cessou func¢des ou deixou de frequentar a escola apresente saldo, o
seu titular podera solicitar a devolucdo da quantia em causa até ao dia 31 de agosto a CMV.
2.6. Para ter acesso a todos os servicos, 0 aluno tera obrigatoriamente de passar o cartdo
numa das bandas magnéticas situadas na entrada da escola. Este ato constituira a Unica forma
de ativar diariamente o cartdo e viabilizar a sua utilizacdo nos diferentes servigos
disponibilizados. A saida devera voltar a passar o cartdo de modo a ser verificada a permissio

de saida.

1/3



2.7. Sempre que seja detetada uma situacdo de saida ndo autorizada, que nao seja
devidamente justificada, o titular do cartdo podera ser passivel de procedimento disciplinar.

2.8. Caso um aluno se apresente na escola sem 0 seu cartdo magnético, deve o mesmo ser
identificado pelo funcionario, que detetou tal situacéo, que depois serd reportada a direcdo. A
entrada do aluno sera autorizada, mas 0 mesmo ndo podera sair da escola até o ultimo tempo
em que tenha aulas.

Excecionalmente podera sair mediante autorizacdo escrita pelo encarregado de educacao para
o respetivo dia. Esta autorizagdo ndo poderé ser dada telefonicamente.

2.10. E da responsabilidade do utilizador a manutenc&o e o bom estado de conservacio do seu
Cartdo Magnético ndo podendo este ser raspado, cortado, apagado, alterado com o uso de
corretor e apresentar quaisquer davidas relativamente a identidade do seu portador.

2.11. Quando o utilizador perder, extraviar ou danificar o seu cartdo, deve solicitar um novo
cartdo na Plataforma SIGA. A requisicdo de 2.2 via do cartdo tera um custo de 5,00€ (cinco
euros). Enquanto aguarda o novo cartdo, o aluno deve pedir um cartdo de substituicdo nos
servicos administrativos, que devera ser devolvido em bom estado aquando da rececdo do
novo cartdo. Assim, o aluno deixara uma caucdo no valor de 2,00€ (dois euros), que sera
devolvida apos a entrega do referido cartdo de substituicdo.

2.12. Ao encarregado de educacdo cabe a responsabilidade pela verificacdo periddica do
estado de conservacdo do cartdo magnético de identificacdo do seu educando e pelo
pagamento inerente a sua substituicdo por um novo em caso de perda ou mau estado de
conservagao.

2.13. A aquisicdo dos produtos e/ou utilizacdo dos restantes servicos faz-se mediante a
entrega ao funcionario do respetivo cartdo magnético. Em casos excecionais, em que 0
sistema ndo esteja a funcionar corretamente podera fazer-se o registo em papel que depois
sera lancado no sistema.

Esta vedada a aquisicdo de produtos e/ou servicos sem a apresentagao prévia do cartéo.

2.14. A aquisicdo da refeicdo deve ser adquirida previamente online através da plataforma
SIGA ou no quiosque localizado no polivalente da escola, até a véspera da refeicao pretendida,
pelo preco estabelecido pelo Ministério da Educagao/Camara Municipal.

Excecionalmente a refeicdo pode ser ainda adquirida no proprio dia, impreterivelmente até as
10h, acrescido da taxa adicional em vigor, mesmo para os alunos com escalao.

2.15. O Municipio/SIGA permite a marcacéo de refeicdo com saldo negativo até ao limite de
trés refeicoes.

2.16. Em situacdo de erro do cartdo, o aluno deve dirigir-se a funcionaria da
reprografia/secretaria para tentar resolver a situacao.
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2.17. A anulacdo da refeicdo € efetuada exclusivamente pelo aluno ou encarregado de
educacao até as 10 horas do préprio dia.

2.18. Nao é permitida a venda ou a anulacdo das refeicdes no proprio dia para além das 10
horas, exceto em situagdes devidamente justificadas e avaliadas pela dire¢do do agrupamento.
2.19. Cada utente sera sempre o responsavel por todos os movimentos realizados com o seu
cartdo, desde que nao tenha informado o servico de secretaria de qualquer anomalia ocorrida
com 0 mesmo.

2.20. Todos os dados e informacdo com registo no cartdo magnético sdo para uso unico e
exclusivo dos servicos deste estabelecimento de ensino.

2.21. O servico administrativo verifica, periodicamente (trés vezes no 1.° semestre e duas
vezes no 2.° semestre), o diferencial entre as refeicdes marcadas e consumidas pelos alunos e
informa o diretor de turma desse diferencial enviando o registo dos alunos para ser comunicado
aos respetivos encarregados de educacéo.

2.22. Os encarregados de educacdo deverdo assinar a declaracdo de conhecimento do
regulamento do cartdo magnético e assinalar na mesma uma das opc¢fes para o cartdo do seu
educando (livre, impedido ou condicionado). Quando o encarregado de educac¢do assim nao o
fizer, uma vez convocado pelo diretor de turma, este devera assinalar no programa de alunos a

opcao impedido, até a regularizacdo da situacao.

3. Disposicdes Finais

3.1. Os casos ndo previstos no presente regulamento e as duavidas resultantes da sua
aplicacao serdo resolvidos pelos 6rgdos de administracao e gestdo da escola, ha sequéncia da
analise das situacfes em concreto e no respeito pelas competéncias previstas na Lei e no
presente Regulamento.

3.2. As disposicdes previstas no presente Regulamento devem, com respeito pelo estabelecido
no Regulamento Interno, respeitar os regulamentos especificos existentes.

3.3. As alteragbes ao presente Regulamento resultantes exclusivamente da revogacao de
quaisquer das suas disposi¢des, na sequéncia de alteracdes legislativas e ou regulamentares,

serdo introduzidas pelo Orgéo de Gestdo, sempre que tal se justifique.
Ermesinde, 15 setembro de 2023

O Diretor

José Miguel Marques
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